Procedury bezpieczennstwa w zwigzku z wirusem COVID-19 w Hotelu Miodowy Mtyn

Bezpieczenstwo Panstwa jest dla nas najwyzszg warto$cig i priorytetem. Bardzo powaznie
podchodzimy do standarddw higieny i czystosci.

W zwigzku z sytuacjg epidemiczng w Polsce wdrozyliSmy procedury Ministerstwa Rozwoju
dla funkcjonowania hoteli w trakcie epidemii COVID-19 w Polsce:

- pracownicy odbyli szkolenie z zasad zachowania czystosci, higieny i s3 zobowigzani do ich
przestrzegania - sg to min. regularne, doktadne i czeste mycie rak, dezynfekcja stanowiska
pracy, sprzetu uzywanego do wykonywania swoich obowigzkdw,

- pracownicy sg wyposazeni w maseczki ochronne, rekawiczki, ptyny dezynfekcyjne,

- po wejsciu do recepcji hotelowej prosimy o kazdorazowe skorzystanie z ptynu do
dezynfekcji rak,

- w recepcji hotelowej mogg przebywac¢ maksymalnie 2 osoby,
- proces meldunku ograniczyliSmy do minimum,

- ustalilismy i bedziemy kontrolowaé maksymalng liczbe gosci w hotelu na podstawie
dostepnych pokoi,

- w pokoju hotelowym mogg by¢ zameldowane maksymalnie 2 osoby (nie dotyczy rodzin),

- po zameldowaniu Goscia nasza obstuga kazdorazowo dezynfekuje lade recepcyjng oraz
terminale ptfatnicze,

- prosimy o korzystanie z windy tylko z towarzyszami podrézy, badz z rodzing, z ktéra
mieszkajg Panstwo w pokoju,

- przed Panstwa przyjazdem pokoje zostaty dokfadnie sprzatniete i zdezynfekowane,

- nasz personel sprzgtajgcy wyposazony jest i przestrzega uzywania jednorazowych
maseczek, rekawiczek, a w razie potrzeby jednorazowego fartucha z dtugim rekawem,

- nie $wiadczymy ustugi sprzatania podczas pobytédw. Na specjalne zyczenie, po
telefonicznym ustaleniu z recepcjg i pod nieobecnos¢ Gosci w pokoju personel sprzatajacy
dokona tej ustugi,

- jezeli istnieje potrzeba jedynie wymiany recznikdw, oprdznienia kosza na Smieci albo
uzupetnienia przyboréw toaletowych prosimy o kontakt z recepcja,

- hole hotelowe, sg sprzatane i dezynfekowane ze wzmozong czestotliwoscig, natomiast
toalety, windy, klamki, porecze, uchwyty, telefony, klawiatury komputeréw, urzadzenia oraz
inne czesto dotykane powierzchnie nie rzadziej niz co 1 godzine,

- w hotelu obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania oséb nie zakwaterowanych,
- w pokojach istnieje zakaz uzywania suszarek nadmuchowych,

- systematycznie wietrzymy wszystkie pomieszczenia hotelu,



- w kazdym pokoju hotelowym umiescilismy dla Panstwa teczke z potrzebnymi kontaktami
telefonicznymi tj. numer do stacji sanitarno-epidemiologicznej, szpitala, aptek.

- wyznaczyliémy oraz przygotowalismy wyposazony w srodki ochrony indywidualnej oraz
ptyn dezynfekujacy pokdj, w ktérym bedzie mozna czasowo odizolowaé osobe w przypadku
stwierdzenia objawéw chorobowych,

- w recepcji hotelowej jest mozliwos¢ zakupu maseczek ochronnych,

- we wszystkich w pomieszczeniach sanitarno - higienicznych znajdujg sie instrukcje dot.
mycia rak, zdejmowania i zaktadania rekawiczek, zdejmowania i zaktadania maseczki, a przy
dozownikach z ptynem do dezynfekcji — instrukcji prawidtowej dezynfekcji rak.

Podstawowe $rodki ochronne przeciwko koronawirusowi

Koronawirus jest wirusem ostonietym cienkg warstwag ttuszczowg dlatego jest wrazliwy na
takie detergenty jak mydto oraz preparaty do dezynfekcji na bazie alkoholu.

Wirus przenosi sie:

- bezposrednio, drogg kropelkowg — zawierajgce wirusa drobne kropelki powstajace w
trakcie kaszlu, kichania, méwienia moga byc¢ bezposrednig przyczyna zakazenia. Odlegtosc 1-
1,5 m od osoby, z ktdrg prowadzimy rozmowe, traktowana jest jako bezpieczna pod
warunkiem, ze osoba ta nie kaszle i nie kicha w naszym kierunku (strumien wydzieliny
oddechowej pod ci$nieniem),

- posrednio, poprzez skazone wydzieling oddechowg (podczas kichania czy kaszlu)
przedmioty i powierzchnie. Wirus nie ma zdolnosci przetrwania poza organizmem cztowieka,
ulega dezaktywacji po kilku- kilkunastu godzinach.

Zaleca sie:
1. Zachowac bezpieczng odlegtos¢ od rozmdwcey (1-1,5 m).

2. Promowac regularne i doktadne mycie rgk przez pracownikdéw, kontrahentéow i klientéw
hotelu: wodg z mydtem lub zdezynfekowa¢ je srodkiem na bazie alkoholu.

3. Nie dotykac dtorimi okolic twarzy zwtaszcza ust, nosa i oczu.

Nie istnieje szczepionka ani skuteczne leczenie przeciwko koronawirusowi. Dlatego nalezy
pamietac o przestrzeganiu podstawowych zasad zapobiegawczych, ktére istotnie wptyng na
ograniczenie ryzyka zakazenia (i to zalezy juz tylko i wytgcznie od tego czy goscie zastosujg
sie do wymienionych ponizej Srodkéw prewencji/higieny):

Podstawowe zasady zapobiegawcze do ktdrych powinnismy sie stosowac:

1. Czesto myc¢ rece — instrukcja jak poprawnie my¢ rece znajduje sie ponizej



Jak skutecznie myc rece?

Zwilz rece ciepta Namydl obydwie Splec palce
woda. Natoz wewnetrzne i namydl je.
mydto w ptynie powierzchnie dtoni.

w zagtebienie

dtoni.

Namydl kciuk Namydl wierzch Namydl obydwa
jednej dtoni jednej dtoni nadgarstki.

wnetrzem drugiej
dtoni i na przemian.

druga reka
i na przemian.

Sptucz starannie Nie zapomnij umy¢ tych obszarow:

dtonie, zeby usunad -
mydto. Wysusz je Catkowity czas: - ol B
starannie. 30 sekund

v

Gtowny Inspektorat Sanitarny O/G\ngov O/G\Sgovpl @/Glsfgovfp{ g/gis.gov.pl

Nalezy pamietac o czestym myciu ragk wodg z mydtem, a jesli nie ma takiej mozliwosci
dezynfekowac je ptynami/zelami na bazie alkoholu (min. 60%).

Mycie rgk ww. metodami zabija wirusa, jesli znajduje sie on na rekach. Wirus ma zdolnos¢ do
krotkotrwatego przebywania na powierzchniach i przedmiotach jesli skazone zostaty
wydzieling oddechowg (w trakcie kaszlu, czy kichania) oséb chorych. Istnieje ryzyko
przeniesienia wirusa z zanieczyszczonych powierzchni na rekach np. dotykajgc twarzy lub
pocierajac oczy. Dlatego czeste mycie rgk zmniejsza ryzyko zakazenia.

2. Stosowac zasady ochrony podczas kichania i kaszlu

Podczas kaszlu i kichania nalezy zakry¢ usta i nos zgietym tokciem lub chusteczka — jak
najszybciej wyrzu¢ chusteczke do zamknietego kosza i umy¢ rece uzywajgc mydta i wody lub
zdezynfekowac je sSrodkami na bazie alkoholu (min. 60 %). Zakrycie ust i nosa podczas kaszlu
i kichania zapobiega rozprzestrzenianiu sie zarazkdw, w tym wirusow. Jesli nie przestrzega



sie tej zasady mozna fatwo zanieczysci¢ przedmioty, powierzchnie lub dotykane, np. przy
powitaniu, osoby.

3. Zachowac bezpieczna odlegtosé

Nalezy zachowac co najmniej 2 metry odlegtosci z osobg, ktdra kaszle, kicha i ma goraczke.
Jesli jest sie zbyt blisko, mozna zainspirowaé wirusa.

4. Unikaé dotykania oczu, nosa i ust

Dtonie dotykaja wielu powierzchni, ktédre moga by¢ zanieczyszczone wirusem. Dotkniecie
oczu, nosa lub ust zanieczyszczonymi rekami, moze spowodowac przeniesienie sie wirusa z
powierzchni na siebie.

Jesli potrzebujesz pomocy, lub masz jakiekolwiek pytania do nas odnosnie rezerwacji czy
Srodkdéw ostroznosci, skontaktuj sie z nami pod numerem telefonu: +48 533 355 393 lub
mailowo pod adresem: recepcia@miodowymlyn.pl

Zyczymy mitego pobytu!!!
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